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Evolución histórica de la 
Ingeniería Industrial

1. Origen en la administración científica: F. W. Taylor, esposos 
Gilbreth, eficiencia procesos unitarios.

2. Producción en masa: Ford T, desarrollo tecnológico, escalamiento 
en línea de ensamblaje.

3. Emergencia de la Investigación de Operaciones: WWII, resolver un 
problema usando las mejores herramientas disponibles.

4. Enfoque actual en cadenas de suministro, sistemas de 
salud…complex network systems: herramientas computacionales, 
escala global de operaciones.
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Fuente: US EPA (2007).

Fuente: Bektas & Laporte (2011).



Ingeniería Industrial UN Bogotá: 15 años



1. Integrar “green” al currículo (pregrado y posgrado): asignaturas electivas
2. Semillero de investigación en Gestión Ambiental y algunos proyectos del 

semestre en curso Taller de Metodología de la Investigación
3. Trabajos de grado en pregrado y tesis de grado en maestría y doctorado / 

Tránsito de estudiantes entre niveles formación manteniendo el enfoque en 
temas verdes

4. Estudiantes que participan en otros programas (e.g., IDEA) o son dirigidos 
por colegas de otros programas de la Facultad de Ingeniería u otras 
facultades UN y desarrollan estos temas

5. Consolidación línea de investigación y producción de conocimiento 
(artículos, capítulos de libro, participación en conferencias nacionales e 
internacionales)

6. Trabajo colaborativo con Secretaría Distrital de Ambiente de Bogotá –
Programa Gestión Ambiental Empresarial

7. Extensión en proyectos IEI y CID (e.g., alianzas productivas, logística 
urbana, cargue y descargue nocturno, EAAB)

¿Qué hemos hecho para reverdecer la 
Ingeniería Industrial UN Bogotá?



1. Toda investigación en SCM es investigación en SSCM: existen 
oportunidades para ligar los estudios en SSCM a la literatura sobre 
diseño estratégico de CS, la literatura sobre desempeño y 
colaboración en la CS, y la literatura sobre contratos en la CS.

2. La investigación en GSCM/SSCM es interdisciplinaria por naturaleza: 
existe una necesidad creciente de utilizar metodologías de 
investigación híbridas, como estudios de caso y métodos analíticos.

3. Las decisiones ambientales involucran diferentes áreas funcionales en la 
CS y abarcan diferentes niveles de decisión (desde el operacional hasta el 
estratégico): se requiere de metodologías de investigación más 
fluidas y abiertas, como la investigación de operaciones suave, los 
métodos de estructuración de problemas, o la metodología de 
sistemas suaves. 

El marco de referencia de la 
comunidad científica en 
GSCM/SSCM



4. La popularidad de los modelos para closed-loop SCM es hasta hoy mucho mayor que 
la de los modelos para forward GSC: se requiere dirigir mayores esfuerzos al 
análisis del impacto de las actividades de transporte y almacenamiento (en 
particular de residuos peligrosos), así como al estudio de las prácticas de 
aprovisionamiento a nivel multi-tier. 

5. Las medidas de sostenibilidad ambiental se limitan usualmente a un nivel de la CS, 
difícilmente van más allá del daño evitado (frente al impacto positivo neto) y 
generalmente no consideran las perspectivas de múltiples stakeholders: se requiere 
de investigaciones que midan el impacto de toda la CS, que capturen las 
perspectivas de nuevos stakeholders (no solamente de aquellos con un 
interés económico en la CS) y que examinen los trade-offs potenciales entre 
objetivos de desempeño social, económico y ambiental.

6. La dimensión social no se ha integrado a los modelos cuantitativos existentes: 
nuevos enfoques que la integren deberán restringir el número de impactos 
sociales considerados, reduciendo de esta manera la complejidad de estos 
modelos. De hecho, aún no está claro si es posible modelar la interrelación 
entre las tres dimensiones de la sostenibilidad, y si sí lo es, cuál o cuáles son 
los enfoques más indicados.



7. Se requiere de una investigación que guíe la práctica: 
el enfoque debe centrarse en aquellas prácticas 
no existentes que expliquen qué es diferente 
acerca de crear una CS verde o sostenible; la 
investigación debe estar abierta a enfoques 
participativos o de acción-investigación (el 
investigador trabajando con los gerentes para 
crear y probar nuevas prácticas—experimentando
con la CS mediante intervenciones), lo mismo que 
a la experimentación mediante simulaciones y 
modelos analíticos para evaluar el desempeño 
de diversas configuraciones de diseño de CS. 

Literatura consultada: Min y Kim (2012), Seuring (2013), Pagell y Shevchenko (2014).   



Convirtiendo retos en 
oportunidades para 

Ingeniería Industrial UN 
Bogotá



 Visión de sostenibilidad en el programa

 Transversalidad de sostenibilidad en currículos

 Coordinación trans-curricular

Convirtiendo retos en oportunidades para 
Ingeniería Industrial UN Bogotá (1 de 3)



 Interdisciplinariedad en 
posgrados; investigación, 
extensión y emprendimiento 
sostenibles en Facultad de 
Ingeniería
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 Integración de asuntos sociales en problemas de 
ingeniería sustentable

 Integración entre sedes UN (i.e., doctorados en 
ingeniería)

 Visibilidad internacional y relacionamiento en redes 
académicas

 Avanzar hacia la investigación y extensión en nuevos 
modelos de negocio (emprendimiento sostenible)

 Co-liderar la extensión para la sostenibilidad

Convirtiendo retos en oportunidades para 
Ingeniería Industrial UN Bogotá (3 de 3)
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